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Handlingsplan mot mobbning

Enligt lagen om grundldggande utbildning (628/1998, 298) ska kommunen eller enheterna
utarbeta en plan for att skydda eleverna mot vald, mobbning och trakasserier. Forskolan lyder
under den lagen.

I lagen om barndagvard (36/1973 2 a8) star det att dagvarden ska erbjuda barnet fortgaende,
trygga och varma manniskorelationer. Barnet ska erbjudas en verksamhet som pa ett
mangsidigt satt stoder barnets utveckling och en med tanke pa barnets utgangssituation
gynnsam uppvéaxtmiljo. Vid framjandet av barnets utveckling bor dagvarden stoda barnets
uppvéxt nér det géller gemensamt ansvar, fred och varnande om livsmiljon. Ordet mobbning
namns inte direkt men den innehaller principer som uppmuntrar forebyggande mot och
ingripande vid mobbning.

I denna plan beskrivs vad mobbning ar. Hur mobbning férebyggs och upptécks behandlas
ocksa. Personalen behover verktyg och kunskap om hur mobbning hanteras, vilket aven ingar
i planen.

Mobbning paverkar barnets utveckling och uppvéxt pa ett genomgripande satt. Det ar viktigt
att forebygga mobbning. Personalen ska alltid, pa ett omtanksamt och empatiskt sétt, ingripa i
mobbningssituationer. Personalen arbetar aktivt for att varje barn ska vara en uppskattad
medlem i gruppen och att inget barn lamnas ensamt. Personalen varnar om ett gott samarbete
med vardnadshavarna. Barn under skolaldern behover vuxnas narvaro, stod och véagledning
for att utvecklas, kénna sig trygga och lara sig sociala fardigheter. Barn och vuxna tar hénsyn
till varandra och alla behandlas med respekt.

Det ar viktigt att personalen diskuterar fragor kring mobbning sa att alla har samma syn pa
vad mobbning &r och hur man handlar i dessa situationer.

Innehallet i denna plan baserar sig pa boken Mobbningsforebyggande arbete inom
smabarnsfostran — Att utarbeta en handlingsplan for att forebygga och ingripa i mobbning;
Maria Stoor-Grenner och Laura Kirves, utgiven 2010.

Planen sammanstélld av Camilla Staffans



Vad ar mobbning?

En entydig forklaring pa mobbning &r svar att ge. | stora drag definieras mobbning som ett
beteende som sker under upprepade tillfallen, &r avsiktligt och riktar sig mot en forsvarslos.
Olweus (1973) definition &r en av de mest anvanda, han séger: En person ar mobbad nér
han/hon, upprepade ganger och under en viss tid blir utsatt for negativa handlingar fran en
eller flera personer”. Salmivaara (2003) definierar mobbning pa féljande sétt: ”"Mobbning &r
ett aggressivt beteende med vilket man gor nagon illa fysiskt eller psykiskt och att
handlingarna ar aterkommande, avsiktliga och riktar sig mot en forsvarslos”.

Hamarus (2006) lyfter fram att dven enstaka pahopp kan skapa radsla hos offret om att i
framtiden bli utsatt for mobbning. Hon ifragasatter att negativa handlingar ska ske under
upprepade tillfallen for att klassas som mobbning. Pahoppet kan vara sarande och kréankande
for personen i fraga och fa langsiktiga foljder.

Da man talar om mobbning och smabarn ar det svart att veta om de ar medvetna om att deras
handlingar sarar och skadar andra.

Obalansen i makt mellan den som mobbar och den som mobbas ar nagot som betonas i
definitionen av mobbning. Man ska skilja pa mobbning och konflikter. Vid vanliga konflikter
handlar det ofta om tva relativt jamnstarka barn som grélar eller ar av olika asikt om
nagonting.

Hdistad (2005) delar in mobbningsbeteenden i fysisk, psykisk och verbal mobbning.

Fysisk mobbning Verbal mobbning Psykisk mobbning

- sla - skalla eller skymfa - hota
- sparka - kalla vid 6knamn - manipulera
dra krokben retas - utdva utpressning
sta som hinder hana, - gora  miner  och
riva i klader kommentera  klader, grimaser
knipa har m.m. - utesluta

kasta stenar och sand
stOra och sondra lekar

prata bakom ryggen
lata bli att tala med

andra pa lekens regler
prata bakom ryggen

- grimasera nagon, tiga nar nagon - harma

tilltalar en

Redan smabarn dr medvetna om gruppdynamiken i barngruppen. Barnen vet vem som
bestdmmer i gruppen, vem som &r utan vanner, vem som har sonder leksaker, forstor i leken
och mobbar andra, vems séllskap man soker sig till och vem man helst vill leka med. Barnen
ar medvetna om gruppens normer och hur man bor agera i olika situationer. Barnen uppfattar
ocksa vilka barn som far mera negativ feedback av andra barn och vuxna. Aven de barn som
blir avvisade av de andra barnen vet om sin stéllning i gruppen.




En stor del av negativt beteende som férekommer i daghem sker inom den fria leken.

Hur férebyggs mobbning?

Forebyggande av mobbning ar att paverka gruppens verksamhet, att skapa en trygg grupp och
varna om samspelet i gruppen. Personalen ingriper alltid vid konflikter och brak mellan
barnen. Personalen arbetar kontinuerligt for att strka och utveckla relationerna i gruppen. Det
ar viktigt att personalen lar sig identifiera och upptécka de situationer dar barnen har utvecklat
felaktiga handlingssatt. Malsattningen med det forebyggande arbetet &ar att lara barn som
mobbar andra nya monster for sin sociala interaktion. Barnen ges erfarenheter av positiv
véxelverkan och far kanna att de &r accepterade i gruppen.

Start och StegVis materialet anvands i alla barngrupper. Materialet utvecklar barnens
empatiska formaga, lar barnen kanna igen olika kanslor och utvecklar barnens sociala
fardigheter och sjalvkontroll. For att starka gruppdynamiken ldses sagor om vanskap och
utanforskap. Exempel pa sagobocker finns i litteraturforteckningen. Tankar och funderingar
som sagorna vacker hos barnen diskuteras i barngruppen. Barnen delas in i smagrupper vid
olika aktiviteter. Smagruppindelningen gor att personalen far en nara kontakt till barnen och
att alla barn far komma till tals. Kontaktskapande lekar och lekar som framjar samarbete ar en
del av verksamheten.

Personalen ingriper alltid vid konflikter och grél. Personalen finns dar barnen &r och
observerar barnens beteende mot varandra. Personalen uppmuntrar barnen att berétta for
nagon vuxen nar han/hon kanner sig fel behandlad eller om nagon retas, det far inte tas som
skvaller! Personalen dokumenterar negativa hédndelser som sker mellan barnen for att kunna
se beteendemonster i gruppen. Personalen arbetar med relationerna sinsemellan for att skapa
en god anda pa enheten. Kommunikationen i personalgruppen &r arlig och 6ppen.

Foraldrarna informeras vid foraldratraffar om personalens arbetssatt mot mobbning. Det ar
viktigt att papeka att foraldrarna alltid ska ta kontakt om de har funderingar kring mobbning,
misstanker att deras barn &r utsatt fér mobbning eller mobbar andra barn. Personalen &r 6ppen
och lyhord for vad foraldrarna séger.

Hur hanteras mobbning bland barnen?

Personalen visar klart och tydligt at barnen att deras beteende nar de retas eller kranker ett
annat barn inte ar godkant. Personalen &r uppmarksam pa barnens beteende mot varandra i
fortsattningen for att sékerstalla att det negativa beteendet upphdrt. Barnen beréttar garna om
sina bekymmer at en vuxen om de upplever att de tas pa allvar och behandlas pa ett empatiskt
och hénsynsfullt satt.

Att I6sa mobbningssituationer sker pa ett annat séatt an nar man loser konflikter och brak,
eftersom barnet som mobbas inte klarar av att forsvara sig och ett maktspel férekommer. Det
ar alltid pa personalens ansvar att reda ut mobbningssituationer. Ett barn som blir mobbat kan
séga att den inte vill vara med i leken eller att krénkande handlingar inte stor honom/henne.
Det hér kan vara barnets strategi for att klara av situationen och undvika skamkanslor.
Personalen ska vara extra uppmarksam i sadana situationer. De ingriper alltid nar de upplever
att nagot inte star ratt till mellan barnen. Det barn som kranker andra ska fa tydlig respons pa
att beteendet inte ar accepterat.



Né&r man misstanker att mobbning forekommer i gruppen gor personalen en ansvarsfordelning
sinsemellan. De kommer Overens om en arbetsfordelning for att utreda mobbningen.
Personalen diskuterar med alla inblandade barn enskilt for att bilda sig en uppfattning om
mobbningens omfattning och hur mobbningen gatt till. De inblandade har ofta olika syn pa
det som skett. Diskussionerna dokumenteras. Personalen tar kontakt med de berdrda barnens
foraldrar och berattar vad som skett, vilka atgarder som vidtagits och vad som kommer att
annu goras. Efter en tid halls uppfoljningssamtal med barnen, enskilt eller om méjligt i grupp,
for att sakerstalla att mobbningen upphort. Hela processen dokumenteras. Om personalen
upplever att de behover stod kontaktar de specialbarntradgardslararen, familjeradgivningen
eller skolpsykologen.

Ett barn som blivit utsatt for mobbning behdver mycket stdd och hjalp av vuxna. Alla barn
behover olika form av stdd, det &r viktigt att personalen satter dig in i barnets situation och ger
det trygghet. De som mobbar behdver hjalp i att hitta ett positivt sétt i samspelet med andra.
Bestraffning ar ingen bra losning, personalen far inte bli arg pa barnet som mobbat.
Personalen forsoker hitta orsaken till att barnet upprepade ganger beter sig illa. Forstaelse for
barnet hjélper personalen att forhalla sig mer positivt till honom/henne. Om timeout anvands
ska personalen fundera 6ver vad man vill uppna med stunden? Lér sig barnet nya sétt att agera
I samspelet med andra genom att ta timeout? Det &r viktigt att handla konsekvent, samtala
med barnet och sjélv vara en god forebild.

Utvardering

Personalen utvarderar varje enskilt fall men ocksa det forebyggande arbetet utvarderas. Efter
varje mobbningsfall som behandlats utvarderar personalen sitt handlande. De gar igenom den
dokumentation som finns och funderar Gver

e vad som gick bra
¢ vad kunde vi ha gjort annorlunda
e vad larde vi oss av det skedda

Forebyggande av mobbning &r ett systematiskt och langsiktigt arbete. Personalen ska
atminstone en gang om aret fundera kring det mobbningsférebyggande arbetet. Det &r viktigt
att personalen upplever att de har kunskap och verktyg att handla i arbetet mot mobbning.
Personalen ska ocksa utvardera om braken och konflikterna har minskat, om barnens sociala
fardigheter har forbattrats, om det aggressiva beteendet minskat och om barnen far tillrackligt
med positiv vaxelverkan i gruppen.

Fragor kan ocksd stillas till barnen med anknytning till utvéarderingen. Trivs barnet i
dagvarden, har han/hon kamrater, finns det saker som kanns skrammande, tar de vuxna saker
pa allvar nar han/hon beréttar om nagot som oroar?

”Lagg din hand i min, sa &r vi starka tillsammans. Sa &r vi svaga tillsammans. Sa ar vi
tillsammans!”  (Ase-Marie Nesse)



